
БАНК ДОМ.РФ
В НОМИНАЦИИ
«БАНКОВСКИЙ ПРОДУКТ»

АСТАФЬЕВА ЛЮДМИЛА ИВАНОВНА 

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРЕМИУМ СЕГМЕНТА, 
УПРАВЛЕНИЕ ПРОДАЖАМИ



Премиальные 

мультивалютные карты 

в RUR, USD, EURСтрахование 
путешественников

Бесплатное снятие 

наличных и переводы 

с карты на карту

Персональный

менеджер

Повышенные ставки на 

накопительный

счёт

Консьерж-сервис 

24/7

Кредитная карта

Консультации по подбору 

элитной недвижимости Широкий выбор 

инвестиционных

и страховых продуктов

Кредитная карта

Специальная ставка 

по потребительскому 

кредиту

Выделенная линия
8 800 700 17 01

Неограниченный 
доступ
в бизнес-залы

± 5 копеек — разница 

с курсом обмена 

валют Московской 

биржи

Юридические 
и налоговые 
консультации

Специальный тариф 

на сейфовые ячейки

Подписка на 

онлайн-медиа

• *В иных случаях ежемесячная комиссия — 2 000 рублей.

• **Максимальная сумма кэшбэка в месяц до 10 000 руб. / 200 $ / 200 € по каждому из счетов. 2

Кэшбэк 10%

При бронировании 

отелей

на travel.domrfbank.ru
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РЕАЛЬНАЯ ЦЕННОСТЬ

Лучший курс по обмену
валюты в мобильном
банке и при оплате 
товаров и услуг за 
рубежом 

1

Широкий пакет
небанковских
привилегий, включая
неограниченное
количество проходов
в бизнес-залы

2

Классная
мультивалютная
карта с простым
переключением счета
в мобильном банке

3

Честный кэшбэк 
в востребованных 
категориях: 
«Путешествия», 
«АЗС», «Рестораны 
и развлечения» 

4
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ЛУЧШИЙ КУРС ПО 
ОБМЕНУ ВАЛЮТЫ?
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Курс обмена валюты в парах рубли/ 
доллары и евро: ± 5 копеек к курсу
Московской биржи, в парах 
франков и фунтов ± 30 копеек 
к курсу Московской биржи

Обмен валюты происходит 
автоматически, когда Вы совершаете 
оплату картой за рубежом

Единый курс на любую сумму 

Не требуется открытия брокерского 
счета
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ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ КОНВЕРТАЦИИ 
ВАЛЮТЫ ПО МУЛЬТИВАЛЮТНОЙ КАРТЕ

Выберите вашу 

мультивалютную карту 

в мобильном приложении 

Банка ДОМ.РФ

1

если забыли 

переключить 

основной счет 

карты: +/- 5 

копеек при 

оплате товаров 

и услуг по $, € 

в мобильном 

банке

+

Выберите счёт,

с которого вы хотите 

конвертировать валюту, 

нажмите кнопку 

«Пополнить» 

и выберите «С моего 

счёта/карты» 

во всплывающем окне

2
В поле «Сумма списания» 

введите сумму, которую 

хотите конвертировать,

в поле «Сумма 

зачисления» появится 

сумма, которая будет 

зачислена

3
При добавлении суммы 

появится онлайн-курс, 

по которому будет 

осуществлена конверсия 

валюты. Нажмите кнопку

«Перейти 

к подтверждению»

4
Онлайн-курс фиксируется 

в течение 1 минуты. Для 

завершения операции по 

конвертации нажмите 

кнопку «Подтвердить 

перевод»

5
Результат и детали 

операции будут выведены 

на экран. Вы можете 

вернуться на главную 

страницу для 

продолжения работы 

с приложением

6
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ПОЧЕМУ ЛУЧШИЙ БАНКОВСКИЙ
ПРОДУКТ?

Выгода клиента Отсутствие сложных 

механик по обмену 

валют, кэшбэку, 

привилегиям

Пакет небанковских

привилегий: 

• проходы в бизнес-

залы, 

юридические и 

налоговые

консультации; 

• консьерж-услуги; 

• страхование для 

выезжающих за 

рубеж; 

• электронная 

подписка на СМИ;

• консультации по 

подбору 

недвижимости у 

наших партнеров 

Дистанционные 

персональные 

менеджеры

Дистанционное 

сопровождение 

Новые акценты на 

выгоду и удобство

Дополнительные 

продукты и сервисы

Дистанционные 

продажи и 

обслуживание

Повышение 

качества 

клиентского 

сервиса 

Развитие продукта

в указанных

направлениях…

...приведет 

к изменению 

маржинальности 

и продаж
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ЖДЕМ ВАС В ПРЕМИУМ –
premium@domrf.ru


